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PROGRAMA DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL INTERNA — PROAVI

PESQUISA DE OPINIAO COM OS INGRESSANTES DE 2014.2

INTRODUCAO:

Com o proposito de potencializar o desenvolvimento da instituicdo mediante processo permanente de
avaliacdo do seu desempenho académico-administrativo, intentando aperfeicoar a atuacdo qualificada na
educacéo superior, a Universidade de Fortaleza pde em execucdo o processo avaliativo interno.

A Vice Reitoria de Ensino de Graduagdo - VREGRAD e o Programa de Avaliacao Institucional Interna -
PROAVI apresentam, neste Relatério, o resultado da pesquisa realizada com os ingressantes da UNIFOR, cujo
objetivo foi investigar alguns aspectos da vida académica a partir da opinido dos respondentes em pauta.

No presente documento, os resultados da pesquisa de opinido, junto aos ingressantes. Geral, sdo
apresentados por meio de tabelas e gréaficos, assim como os procedimentos metodoldgicos utilizados para coletar
os dados.

Espera-se que as informacdes aqui apresentadas constituam-se como referéncia para tomada de decis6es
que favorecam o desempenho institucional, notadamente no que tange a qualidade da universidade.



I- ASPECTOS METODOLOGICOS:

A avaliacdo dos ingressantes foi censitaria em sua concepcao e realizou-se no periodo agosto de 2014. A
totalidade dos componentes do respectivo grupo avaliador (discentes ingressantes de 2014.2 dos cursos de
graduacdo), mediante a adesao voluntaria, poderia participar do processo avaliativo.

1.1 Populacéo
Ingressantes da Universidade de Fortaleza — UNIFOR, no periodo de 2014.2.

.2 Grandeza da Amostra

Para fixar a precisdo do tamanho da amostra, admitiu-se um nivel de confianca de 95% e margem de erro
de no maximo 2,9% para uma populacédo constituida de 3.497 ingressantes na Universidade de Fortaleza -
UNIFOR.

Preferiu-se adotar o valor antecipado para p igual a 0,50 com o objetivo de maximizar a variancia
populacional, obtendo-se maior aproximacao para o valor da caracteristica na populacdo. Em outras palavras,
fixou-se um maior tamanho da amostra para a precisao fixada.

Assim, o numero minimo de candidatos a serem entrevistados foi estipulado em 1.268, ou seja, com uma
amostra de no minimo 1.264, ingressantes na Universidade de Fortaleza - UNIFOR.

I.4 Instrumentos de Coleta e Pesquisa de Campo

A coleta de dados foi realizada por meio da aplicacdo de um questionario impresso previamente elaborado
e testado, por pesquisadores da Vice-Reitoria de Ensino de Graduagdo- VREGRAD e do Programa de Avaliagéo
Institucional Interna da UNIFOR — PROAVL.

O instrumento foi estruturado com questdes relativas ao grau de satisfagdo com o curso de graduagéo e
formacéo profissional; a educacdo continuada e ao grau de satisfacdo com a universidade. O questionario
fechado, seguiu a escala numérica de de 1 (um) a 10 (dez). A nota 10 corresponde ao maior conceito e 1 ao
menor, além da op¢do Sem Condic¢bes de Avaliar (SC), cujo valor numérico é zero (nulo). Cabe registrar que
cada um dos instrumentos avaliativos possuia um espaco disponivel para manifestacdo da opinido dos
avaliadores acerca da dimensdo avaliada.
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12 Parte - INFORMACOES GERAIS SOBRE O ALUNO

Indique 0 seu curso:

Tabela

Andlise e Desenv. Sistemas

Audiovisual e Novas Midias
Ciéncias da Computacao

Com. Social - Jornalismo

N

Comeércio Exterior

[EEN

Design de Moda

N

Educacéo Fisica

©

Enfermagem

Engenharia Civil

[EEN

Engenharia de Controle e Automacéao

Engenharia de Telecomunicagdes

(631

Engenharia Eletrénica

[EEN

Eventos

w

Fisioterapia

o

Gestao de Recursos Humanos

D

Medicina

Eventos 10  08% |
Fisioterapia 38 30% |

w

Odontologia

o

Terapia Ocupacional




Grafico

Administragcao

Analise e Desenv. Sistemas
Arquitetura e Urbanismo
Audiovisual e Novas Midias
Ciéncias Contabeis

Ciéncias da Computacao
Ciéncias Econbmicas

Com. Social - Jornalismo

Com. Social - Publicidade e Prop.
Comércio Exterior

Construcao de Edificios

Design de Moda

Direito

Educacdo Fisica

Energias Renovaveis
Enfermagem

Engenharia Ambiental Sanitaria
Engenharia Civil

Engenharia de Computagao
Engenharia de Controle e Automagao
Engenharia de Producgao
Engenharia de Telecomunicagdes
Engenharia Elétrica

Engenharia Eletronica
Engenharia Mecanica

Eventos

Farmacia

Fisioterapia

Fonoaudiologia

Gestao de Recursos Humanos
Marketing

Medicina

Nutricao

Odontologia

Psicologia

Terapia Ocupacional
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Sexo:

Tabela
Masculino 555 43,4%
Feminino 723 56,6%
Total 1278 100%
Gréfico

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Faixa etéaria (idade):
Tabela
17 - 19 416 32,8%
20 - 23 446 35,1%
24 - 26 134 10,6%
27 - 30 125 9,9%
31-40 118 9,3%
41-50 30 2,4%
> 50 0 0,0%
Total 1269 100%
Grafico
17-19 | ;2
20-23 | 5. 1%
24-26 N 10,6%
27-30 | o.9%
31-40 | o.3%
41-50 | 2,4%
>50 | 0,0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




Forma de ingresso:

Tabela

Processo Seletivo (Vestibular) 806 63,1%
Transferido 371 29,0%
Graduado 101 7,9%
Total 1278 100%

Gréfico

Graduado F 7,9%

29,0%

T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
12 Questédo - Vocé esta exercendo alguma atividade profissional atualmente?
Tabela
Sim, na minha area 207 16,2%
Sim, fora da minha area 294 23,0%
Nao exerco atividade profissional 739 57,8%
N&o, mas estou estagiando 38 3,0%
Total 1278 100%
Grafico
Sim, na minha area H 16,2%
Sim, fora da minha area 23,0%
Nao exerco atividade profissiona! | 5 =
N3do, mas estou estagiando F 3,0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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22 Parte - Grau de Satisfacao com seu curso e professores
22 Questao - Com Relagao aos professores do Curso, indique o numero que traduz sua avaliagdo nos itens
propostos:
2.1 Expressam dominio do conteudo da disciplina (do médulo) lecionada (0):

Tabela
10 587 46,0%
9 322 25,3%
8 220 17,3%
7 75 5,9%
6 35 2, 7%
5 12 0,9%
4 8 0,6%
3 8 0,6%
2 6 0,5%
1 2 0,2%
SC 0 0,0%
Total: 1275 100%

Gréfico

46,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




2.2 Desenvolvem atitudes didaticas que contribuem para aprendizagem do aluno (metodologia/didatica)

Tabela

Total: 1274 100%

Gréfico

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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2.3 Comunicam-se de forma clara e objetiva

Tabela

Total: 1275 100%

Gréfico

.

s I 23 7%
7 _- 7,5%
6 _- 3,1%
5 _. 2,3%

4 §0,9%

w

0,9%

N

0,5%

[EEN

0,4%
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2.4 Mantém um bom relacionamento com os alunos

Tabela

Total: 1275 100%
Gréfico
===
r———
r—
7 _- 7,2%
6 _l 1,9%
5 _| 1,6%
4 _| 0,6%
3 | 0,8%
2 0,5%
1 0,3%
0:% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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2.5 Relacionam o conteudo da disciplina (do médulo) com a pratica profissional:

Tabela

Total 1268 100%
Gréfico
10 | 35,
o I %
s D 175
7 __ 3,5%
6 _- 2,7%
5 _- 3,3%
4 _| 1,1%
3 | 0,3%
2 _| 0,9%
1 F 0,8%
0:% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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32 Questao - Indique as 3 (trés) atividades que vocé considera mais importantes para sua formacao profissional:

Tabela
Assistir aulas 1115 15,7%
Aulas praticas em laboratorios 934 13,1%
Fazer provas 588 8,3%
Utilizar a biblioteca 689 9,7%
Visitas técnicas ou atividades de
aprendizagem em ambientes 1065 15,0%
profissionais
Realizar trabalhos nas disciplinas 746 10,5%
R.eall,z_ar atividade de pesquisa 731 10,3%
cientifica
Parjuc_lpar de atividades culturais e 639 9.0%
sociais
Pesquisar na Internet 600 8,4%
Total: 7107 100%
Gréfico
Assistir aulas h 15,7%
Aulas praticas em laboratodrios - 13,1%
Fazer as provas - 8,3%
Utilizar a biblioteca - 9,7%
Visitas técnicas ou atividades de
aprendizagem em ambientes - 15,0%
profissionais
Realizar trabalhos nas disciplinas - 10,5%
Relizar atividades de pesquisa cientifica - 10,3%
Participar de atividades culturais e sociais - 9,0%
Pesquisar na Internet - 8,4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

16



42 Questao - Indique o numero que melhor traduz sua avaliacdo nos itens abaixo:

4.1 A sua satisfacdo com o Curso, com base nas disciplinas (nos médulos) que esta cursando.

Tabela
10 529 41,5%
9 364 28,5%
8 218 17,1%
7 98 7,7%
6 30 2,4%
5 16 1,3%
4 6 0,5%
3 5 0,4%
2 2 0,2%
1 8 0,6%
SC 0 0,0%
Total: 1276 100%

Gréfico

41,5%
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4.2 A contribuicdo das disciplinas (nos moédulos), que esta cursando, com relacao a aprendizagem

Tabela

Total: 1275 100%

Gréfico

10 I ;5 %

s NG 20.0%
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6 Il 3,0%

5 B 25%

SN
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w
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N
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4.3 A Coordenacéao quanto as orientacdes gerais e do Curso.

Tabela

232 18,7%
134 10,8%
50 4,0%
12 1,0%
23 1,9%
Total: 1240 100%
Grafico

10 I ;o

o I 37%
s I 23,7%
7 __ 10,8%
6 _- 3,5%
5 _- 4,0%

4 §1,0%

w

1,0%

N

0,5%

1 1,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

90%

100%
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4.4 A Coordenacao quanto a conducao dos problemas apresentados.

Tabela

Total: 1184 100%

Gréfico

33,6%

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

90%

100%
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4.5 A sua satistacdo, de maneira geral, com o curso no qual se matriculou.

Tabela

Total: 1275 100%
Gréafico
10 I 5
o I 5
8 __ 11,8%
7 _- 5,4%
6 _. 2,5%
5 _| 1,0%
4 _| 0,9%
3 _ 0,2%
2 _ 0,2%
1 _| 0,5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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52 Questao - Indique sua avaliagcdo no item proposto:

Com relacéo a sua expectativa inicial, atribua uma nota a satisfacdo com o seu Curso atualmente:

Tabela
10 592 46,4%
9 336 26,4%
8 192 15,1%
7 83 6,5%
6 26 2,0%
5 19 1,5%
4 16 1,3%
3 4 0,3%
2 1 0,1%
1 6 0,5%
SC 0 0,0%
Total 1275 100%
Gréfico

10 N

o I

g ———T

7 M 65%

6 I 2,0%

5 B 15%

4 1,3%

3 0,3%

2 0,1%

1 0,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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62 Questéao - Indique os 2 (dois) melhores aspectos do Curso observados por vocé:

Tabela
Qualificacdo dos professores 861 13,4%
Metodologia de Ensino (Didatica) 626 9,7%
Infraestrutura 797 12,4%
Vinculagdo com o mercado de 604 9.4%
trabalho
Matriz Curricular 565 8,8%
Laboratoérios 561 8,7%
Oportunidades de trabalho 524 8,1%
Aulas Préticas 552 8,6%
Qualidade do Curso 783 12,2%
Disponibilidade do horario 560 8,7%
Total: 6433 100%

Gréfico

Qualificagdo dos professores h 13,4%

Metodologia de Ensino (Didatica) ”- 9,7%
Infraestrutura A_ 12,4%

Vinculagdo com o mercado de trabalho 4- 9,4%
Matriz Curricular A- 8,8%

Laboratdrios ”- 8,7%

Oportunidades de trabalho A- 8,1%

Aulas Praticas ”- 8,6%

Qualidade do Curso | 12,2%

Disponibilidade do horario _ 8,7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%




7 2 Questdao - Indique os 2 (dois) aspectos do Curso que vocé considera, se for o caso,
gue precisa melhorar:

Tabela
Qualificacdo dos professores. 318 5,0%
Metodologia de Ensino (Didatica). 469 7,4%
Estacionamento. 692 10,9%
Matriz Curricular. 280 4.4%
Infraestrutura. 325 5,1%
Coordenacéo. 347 5,5%
Assiduidade dos professores. 303 4.8%
Oportunidades de trabalho. 608 9,6%
Método de avaliagdo. 452 7,1%
Cumprimento de horas-aulas. 300 4,7%
Relacionamento professor - aluno 357 5,6%
Incentivo a pesquisa. 490 7,7%
Intercambio. 509 8,0%
Monitoria. 459 7,3%
Limpeza (banheiros, salas). 418 6,6%
Total: 6327 100%

Gréfico

Qualificacdo dos professores
Metodologia de Ensino (Didatica)
Estacionamento

Matriz Curricular

Infraestrutura

Coordenacgao

%

Assiduidade dos professores

Oportunidades de trabalho 9,6%

Método de avaliacdo ,1%

Cumprimento de horas-aulas %
Relacionamento professor - aluno 6%
Incentivo a pesquisa 7,7%
Intercambio 3,0%
Monitoria ,3%

Limpeza (banheiros, salas) 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




32 Parte - Grau de satisfacao com a universidade

82 Questao - Com relacdo a infraestrutura da universidade, como vocé avalia:

8.1 As Salas de Aula

Tabela
10 358 28,0%
9 250 19,6%
8 321 25,1%
7 179 14,0%
6 59 4.6%
5 59 4,6%
4 17 1,3%
3 15 1,2%
2 7 0,5%
1 12 0,9%
SC 0 0,0%
Total: 1277 100%
Gréfico

1o I o

P —nr

: I ;1

7 I 140%

6 I 46%

s I 45

4 §1,3%

3 1,2%

2 0,5%

1 0,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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8.2 A Biblioteca

Tabela
10 704 55,7%
9 288 22,8%
8 161 12, 7%
7 61 4,8%
6 20 1,6%
5 16 1,3%
4 5 0,4%
3 5 0,4%
2 0 0,0%
1 5 0,4%
SC 0 0,0%
Total: 1265 100%

Gréafico

o I 5

6 I 16%
5 | 1,3%
4 | 04%
3 | 04%
2 | 0,0%
1 | 0,4%

0%

20%

40% 60%

80%

100%
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8.3 Os Laboratorios

Tabela

Total: 1139 100%
Gréfico
44,4%
3 ]04%
2 0,3%
1 Fo,s%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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8.4 O Estacionamento

Tabela
10 121 10,8%
9 120 10,7%
8 239 21,3%
7 208 18,6%
6 121 10,8%
5 157 14,0%
4 61 5,4%
3 55 4,9%
2 32 2,9%
1 7 0,6%
SC 0 0,0%
Total 1121 100%
Gréfico

10 N 105%

o I 10,7%

s NG 3%

7 1 136

¢ I 10,3%

s I 120%

4 N 5.4%

3 - 4;900

2 B 2,9%

1 H 10,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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92 Questao - Quanto ao grau de satisfacao:

Atribua uma nota a UNIFOR

10 379 29,7%
9 453 35,5%
8 301 23,6%
7 94 7,4%
6 25 2,0%
5 14 1,1%
4 5 0,4%
3 3 0,2%
2 1 0,1%
1 2 0,2%
SC 0 0,0%
Total: 277 100%

10
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