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1 APRESENTACAO

Este manual, desenvolvido pelo corpo docente do Mestrado Profissional em Administracdo
da Universidade de Fortaleza (MPA-UNIFOR), tem o objetivo de assegurar aspectos funda-
mentais da estrutura do trabalho cientifico, bem como direciona-lo a publicagdo em meio
de comunicacéo cientifico especifico. Ele traz orientagcdes sobre a aplicagdo das normas da
Associacéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)' na elaboracéo e apresentagéo da dis-
sertacéo, enquanto trabalho de concluséo de curso, estabelecendo as diretrizes para a sua
normalizagéo. As instrugcdes fornecidas neste manual s&o um conjunto minimo de requisitos
para a padronizacédo da dissertacdo e de outros trabalhos académicos produzidos no ambi-
to do MPA-UNIFOR.

Quanto a entrega da dissertacéo pelos alunos do MPA-UNIFOR, preveem-se duas modal-
idades: uma modalidade tradicional, cuja estrutura se desenvolve em torno de um proble-
ma unico e especifico e uma modalidade coletanea de artigos, em que dois problemas de
pesquisa obrigatoriamente relacionados séo tratados, cada um em uma produgao inde-
pendente e ja em formato de artigo cientifico para publicagdo em conferéncia e/ou revista
especifica.

Para isso, este manual apresenta os elementos necessarios ao desenvolvimento deste
trabalho académico em seus dois modelos, a partir das seguintes normas da ABNT, e suas
alteracdes posteriores:

a) ABNT NBR 14724:2011 - Trabalhos académicos - Apresentacado;

b) ABNT NBR 6023:2018 - Referéncias - Elaboracéo;

c) ABNT NBR 6024:2012 - Numeragéo progressiva das secées de um documento -
Apresentacao;

d) ABNT NBR 6027:2012 - Sumario - Apresentagéo;

e) ABNT NBR 6028:2021 - Resumos - Apresentacéo;

f) ABNT NBR 6034:2004 - indice - Apresentacao;

g) ABNT NBR 10520:2023 - Citacdes - Apresentacao;

h) ABNT NBR 12225:2004 - Lombada - Apresentacao;

i) Normas de apresentacéo tabular do IBGE (1994).

Iniciando por esta apresentacdo, o manual traz uma descrigéo geral sobre a natureza e a
estrutura de trabalhos académicos e, em seguida, duas outras se¢des abordando as re-
spectivas modalidades de dissertagéo: modalidade tradicional e modalidade coletéanea de
artigos. Ao final, sdo apresentados checklists para revisdo final da dissertagéo, com princi-
pais critérios de avaliagcdo para bancas de qualificacdo e defesa, bem como submissédo de
artigos.

2 PRODUCAO ACADEMICA NO MPA

A norma ABNT NBR 14724:2011 - Apresentacao de Trabalhos Académicos estabelece as
diretrizes gerais para a elaboracéo de trabalhos académicos com o objetivo de garantir
que sejam apresentados de maneira adequada a instituigcdo (banca examinadora, comisséo
avaliadora e outros) e entregues a sua biblioteca.
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De acordo com o Regimento Interno do MPA-UNIFOR, a estrutura académica do curso
contempla, além das disciplinas obrigatorias e eletivas, os seguintes trabalhos académicos:
dissertacéo (incluindo o exame de qualificacdo e a defesa final) e, ainda como condicéo
necessaria a conclusédo do curso:

« a publicacdo ou submisséo de pelo menos 1 (um) artigo em revista cientifica de
categoria Bl, ou superior, de acordo com a lista Qualis CAPES mais recente; ou

« a publicacdo ou submisséo de pelo menos 1 (um) artigo em revista tecnolédgica de
acordo com a lista Qualis CAPES mais recente; ou

« a confecgéo de 1 (um) produto tecnolégico de acordo com a lista Qualis CAPES mais
recente.

O prazo para a concluséo do curso ¢ de 12 (doze) a 24 (vinte e quatro) meses, incluindo o
protocolo de entrega da versao final da dissertacdo defendida e aprovada.

Pode-se utilizar a modalidade tradicional de dissertacdo (ver secéo 3) ou a modalidade
coletanea de artigos (ver secéo 4).

Independente da modalidade escolhida, todos os trabalhos académicos sdo monograficos,
isto &, focam em um tema unico, com escopo delimitado e abordado de maneira
minuciosa, e devem ser confeccionados sob a supervisdo de um(a) professor(a)
orientador(a) credenciado no Programa.

As estruturas de ambas as modalidades de dissertacéo séo discutidas nas se¢des seguintes.

3 MODALIDADE TRADICIONAL

Como requisito obrigatoério para obtencéo do titulo de mestre(a) no MPA-UNIFOR, a
dissertacéo é um texto que expde os resultados de uma pesquisa experimental ou de um
estudo cientifico retrospectivo desenvolvido em torno de um tema especifico e claramente
definido.

A finalidade da dissertacéo € reunir, analisar e interpretar informacdes relevantes sobre
um assunto em questdo, demonstrando a capacidade de sistematizacéo de ideias e
argumentos do(a) autor(a) e seu dominio sobre o tema.

Nesta secéo, apresenta-se a estrutura de uma dissertacéo no contexto do MPA-UNIFOR
em sua modalidade tradicional, contendo elementos obrigatorios e opcionais e dispostos

na ordem a seguir.

Figura 2. Estrutura da dissertagdo MPA-UNIFOR (modalidade tradicional)
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3.1 Parte externa

Capa e lombada sdo as partes externas da dissertagdo, na ocasido em que o trabalho for
impresso. No MPA-UNIFOR n&o ¢é exigido um exemplar fisico da versao final da dissertacéo
apos a defesa perante banca de avaliagcédo, apenas um exemplar digital.

Segundo a norma ABNT 14724 que trata da apresentagéo de trabalhos académicos, a capa
€ um elemento obrigatdrio, ja a lombada, é opcional. Ou seja, pode-se encadernar em
espiral as copias impressas para a banca examinadora, procedimento a ser combinado com
o(a) professor(a) orientador(a). A copia destinada a biblioteca, correspondente a verséo final
apos corregdes, € encaminhada pela secretaria do MPA-UNIFOR em formato digital.

3.1.1 Capa
Elemento obrigatério. E a protecdo externa do trabalho sobre a qual se imprimem as
informacdes indispensaveis a sua identificacdo, exibidas na seguinte ordem: A capa da
dissertacéo impressa devera ser de cor azul escura, e conter:
a) nome da instituicéo
b) nome do autor
c) titulo
d) subtitulo (se houver)
e) numero de volume (se houver mais de um)
f) local
g) ano de depdsito (da entrega).

3.1.2 Lombada
Elemento opcional. E a parte da capa que retine as margens
internas das folhas. E elaborada conforme a ABNT NBR 12225:2004 — Lombada —
Apresentacao. Deve confter:
a) ultimo sobrenome do autor e tfitulo do trabalho, impressos longitudinalmente e
legivel de cima para baixo;
b) ano de publicacao impresso na horizontal na altura de 1Tcm; e
¢) quando houver mais de um volume, identifica-se com elementos alfanuméricos, por
exemplo: v. 1, na horizontal, abaixo do ano.

Exemplo:
Figura 3. Capa e lombada (parte externa)
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3.2 Parte interna

Apresenta-se, na sequéncia, um modelo de formatagcdo do MPA-UNIFOR, segmentado em
elementos pré-textuais, textuais e pos-textuais.

3.2.1 Elementos pré-textuais

Os elementos pré-textuais séo compostos por: capa (obrigatorio), folha de rosto
(obrigatdrio), ficha catalografica (obrigatorio), folha de aprovacéo (obrigatorio), dedicatoria
(opcional), agradecimentos (opcional), epigrafe (opcional), resumo e palavras-chave
(obrigatorio), abstract e keywords (obrigatorio), lista de ilustragcbes (opcional), lista de tabelas
(opcional), lista de abreviaturas e siglas (opcional), e sumario (obrigatorio).

3.2.1.1 Capa (interna)
a) Elemento obrigatorio. Devera conter:
b) logomarca da Universidade;
) nome da Universidade;
) nome do aluno (autor da pesquisa);
) titulo do trabalho;
f) local (Exemplo: FORTALEZA);
g) ano.

c
d
e

Exemplo:
Figura 4. Capa (interna)
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3.2.1.2 Folha de rosto

Elemento obrigatorio. Contém informacdes que identificam o
trabalho. Devera conter:
a) logomarca;
b) nome da Universidade;
c) nome do Autor;
d) titulo do trabalho;
e) nome do Programa e motivo da apresentacao;
f) area de Concentracéo;
g) nome do Orientador;
h) local e Ano.

Inicia-se na margem superior da folha/pagina com autor e titulo em letras maiusculas, fonte
tamanho 12, espaco 1,5 entre linhas e centralizados.

A natureza do trabalho e o nome do orientador e coorientador (se houver) devem vir
alinhados a partir do meio da pagina para a margem direita (recuo de 8 cm da margem

esquerda), fonte tfamanho 12, espaco simples entre linhas e justificados.

O local e a data apresentam-se nas duas Ultimas linhas da folha/pagina, em letras
maiusculas, fonte tamanho 12, espaco 1,5 entre linhas e centralizados.

Exemplo:
Figura 5. Folha de rosto
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Fundacao
Edson Queiroz

NOME DO AUTOR

TITULO DO TRABALHO

Dissertacdo apresentada ao Mestrado
Profissional em Administragdo (MPA),
da Universidade de Fortaleza (UNIFOR),
como requisito parcial para obtencao
do titulo de Mestre em Administracéo.
Area de Concentracgao: [incluirl.
Orientador(a): [incluirl.
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3.2.1.3 Ficha catalografica

A ficha catalografica € um item obrigatorio do trabalho académico, de acordo com a norma

NBR 14.724:2011 da ABNT. E parte integrante da folha de rosto, devendo ser inserida no
verso desta, alinhada a parte inferior da margem.

A ficha pode ser confeccionada pela Biblioteca da UNIFOR por meio do site institucional:

https://www.unifor.br/ficha-catalografica.

Exemplo:
Figura 6. Ficha catalografica

IMAGEM FICHA CATALOGRAFICA
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3.2.1.4 Folha de aprovacéo
A folha de aprovacéo ¢ um elemento obrigatério num trabalho académico. De acordo com
a ABNT, ela deve conter:
a) nome do autor do trabalho;
b) titulo do trabalho e, se houver, o subtitulo;
) tipo de trabalho (dissertacao);

c
d) objetivo do trabalho (grau pretendido);

e) nome da instituicdo, area de concentragéo;

f) data de aprovacéo;

g) nome, fitulacdo e assinatura dos membros que fazem parte da banca examinadora
e respectivas instituicdes.

Ressalte-se que data de aprovacgédo e assinaturas serdo preenchidas apods a entrega e
aprovacgéo do trabalho. Assim, em sua verséo final, devera ser deixado espacgo para esse

fim.

Exemplo:
Figura 7. Folha de aprovacéao
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NOME DO AUTOR

TiTULO DO TRABALHO

Dissertacéao julgada e aprovada para
obtencao do titulo de Mestre em
Administragéo, outorgado pela
Universidade de Fortaleza.

Area de Concentracdo: Nome.
Linha de Pesquisa: Nome.

Aprovada em: dia/més/ano
BANCA EXAMINADORA:

Prof.(a) Dr.(a) Nome
(Orientador(a)/Universidade de Fortaleza - UNIFOR)

Prof.(a) Dr.(a) Nome
(Membro/Universidade de Fortaleza - UNIFOR)

Prof.(a) Dr.(a) Nome
(Membro/IES)

Prof.(a) Dr.(a) Nome
(Membro/IES)

Prof.(a) Dr.(a) Nome
(Membro/IES)



3.2.1.5 Dedicatoria
Elemento opcional. Texto a quem o autor presta homenagem ou dedica seu trabalho.
Dispensa-se o uso da palavra dedicatoria.

Inicia-se abaixo do meio da folha, alinhada a partir do meio da pagina para a margem
direita (recuo de 8 cm da margem esquerda), com letra tamanho 12, espaco 1,5 entre linhas
e justificado.

3.2.1.6 Agradecimentos
Elemento opcional. Texto em que o autor faz agradecimentos dirigidos aqueles que
contribuiram de maneira relevante a elaboracéo do trabalho.

Devem ser inseridos em folha/pagina distinta, com o titulo AGRADECIMENTOS na margem
superior, sem indicativo numeérico, em letras maiusculas, negrito, fonte tamanho 12, espaco
1,5 entre linhas e centralizado. O texto deve ser digitado em fonte tamanho 12, espaco 1,5
entre linhas e justificado, sem negrito.

3.2.1.7 Epigrafe

Elemento opcional. Texto em que o autor apresenta uma citagédo, seguida de indicacdo de
autoria, data e pagina, relacionada com a matéria tratada no corpo do trabalho. Dispensa-
se o uso da palavra epigrafe. Pode ser inserida apds os agradecimentos ou nas folhas/
paginas de abertura das se¢des primarias. Inicia-se abaixo do meio da folha/pagina.

Quando houver até 3 linhas orienta-se o recuo de 8 cm da margem esquerda, fonte
tamanho 12, espaco 1,5 entre linhas, justificada e entre aspas. Quando houver mais de 3
linhas, deve-se obedecer ao recuo de 4 cm da margem esquerda, com fonte tamanho 10,
espaco simples entre linhas, justificada e sem aspas.

Em folhas/paginas de abertura das secdes primarias deve vir abaixo do titulo da secéo

separados por um espaco 1,5 entre linhas em branco. Seguir a mesma orientagdo em
relacdo ao numero de linhas.
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3.2.1.8 Resumo e palavras-chave

Elemento obrigatério. O Resumo deve ser uma apresentagéo concisa dos elementos
relevantes do trabalho, apresentando a seguinte sequéncia sintética: contextualizagéo,
objetivo, base tedrica, metodologia, resultados, conclusdo e contribui¢des.

Convém adotar as seguintes orientacgdes:
a) linguagem clara, sucinta e afirmativa;
b) composto de uma sequéncia de frases concisas e sem enumeracéo de topicos;
c) usar verbo na terceira pessoa;
d) usar paragrafo unico, justificado e sem recuo na primeira linha;
e) contfer de 150 a 500 palavras;
f) evitar simbolos, contracdes, reducdes, equacdes, diagramas e férmulas que ndo
sejam de uso corrente, assim como, comentario pessoal, criticas ou julgamentos de
valor.

Inicia-se em folha/pagina distinta com o titulo RESUMO, na margem superior, sem
indicativo numeérico, em letras maiusculas, negrito, fonte tamanho 12, espaco simples entre
linhas e centralizado. O texto do resumo deve ser separado por uma linha em branco da
palavra RESUMO, digitado em fonte tamanho 12, justificado, espaco simples entre linhas e
sem margem de paragrafo.

As palavras-chave devem figurar apds o resumo, separadas por uma linha em branco,
antecedidas da expresséo “Palavras-chave:”. Devem ser separadas entre si por ponto e
virgula, finalizadas por ponto e grafadas com as iniciais em letra minuscula, com excegéo
dos substantivos proprios e nomes cientificos, em fonte tamanho 12, espaco 1,5 entre linhas
e justificadas. Recomenda-se o uso de 3 a 5 palavras-chave.

Exemplo:
RESUMO

O resumo é um elemento obrigatdrio e deve ser elaborado conforme
NBR6028/2021 da Associacéo Brasileira de Normas Técnicas, sendo
uma versdo precisa, sintética e seletiva do texto do documento,
destacando os elementos de maior importancia, evidenciando os
principais objetivos, métodos empregados, resultados e conclusdes
Dar preferéncia ao uso dos verbos na 3° pessoa do singular e néo
deve consistir de um amontoado de sentencas desconexas, cada
uma referindo-se a um tépico. O resumo n&do deve conter citagdes
bibliograficas, tabelas, quadros e esquemas. Formatacgéo: apresentado
em um so6 bloco de texto sem recuo de paragrafo; espagamento simples
entrelinhaseotamanhodafonteé12edeve conterde 150a 500 palavras.

Palavras-chave: palavra-chave 1; palavra-chave 2; palavra-chave 3;
palavra-chave 4; palavra-chave 5.
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3.2.1.9 Abstract e Keywords

Elemento obrigatdrio. Trata-se da tradugdo do resumo em inglés.

Inicia-se em folha/pagina distinta com o titulo ABSTRACT, na margem superior, sem
indicativo numérico, em letras maiusculas, negrito, fonte tamanho 12, espaco simples entre
linhas e centralizado. O texto do resumo em outro idioma deve ser separado por uma linha
em branco da palavra ABSTRACT, digitado em fonte tamanho 12, espaco simples entre
linhas, justificado e sem margem de paragrafo.

As keywords (palavras-chave em inglés) devem figurar apds o

abstract, separados por uma linha em branco e antecedidas da expresséo “Keywords:”.
Devem ser separadas entre si por ponto e virgula, finalizadas por ponto e grafadas com as
iniciais em letra minuscula, com excegéo dos substantivos préoprios e nomes cientificos, em
fonte tamanho 12, espaco 1,5 entre linhas e justificadas.

Exemplo:
ABSTRACT

Resumo traduzido em inglés, seguindo o mesmo padrao de formatacéo
do resumo na lingua vernacula. Também néo deve conter citagdes
bibliograficas, tabelas, quadros e esquemas. Formatacgéo: apresentado
em um so bloco de texto sem recuo de paragrafo; espagcamento
simples entre linhas e o tamanho da fonte € 12 e deve conter de 150 a
500 palavras.

Keywords: keyword 1; keyword 2; keyword 3; keyword 4; keyword 5.

3.2.1.10 Lista de ilustracoes

Elemento opcional. Elaborada de acordo com a ordem exibida

no texto, com cada item designado por seu nome e numero especifico, tfravessao, titulo e
numero da folha/pagina em que os itens se encontram.

Inicia-se em folha/pagina distinta, com o titulo LISTA DE ILUSTRACOES, na margem
superior, sem indicativo numérico, em letras maiusculas, negrito, fonte famanho 12, em
espaco 1,5 entre linhas e centralizado.

A lista deve ser digitada em fonte tamanho 12, em espaco 1,5 entre linhas e justificada.
Quando necessario, recomenda-se a elaboracgéo de lista prépria para cada tipo de
ilustracdo (desenhos, esquemas, fluxogramas, fotografias, graficos, mapas, quadros,
organogramas, mapas e outras), por exemplo: LISTA DE GRAFICOS, LISTA DE QUADROS,
LISTA DE FIGURAS etc.
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3.2.1.11 Lista de tabelas

Elemento opcional. Elaborada de acordo com a ordem apresentada no texto, com cada
item designado por seu nome e numero especifico, fravessao, titulo e numero da folha/
pagina em que se encontram os itens.

Inicia-se em folha/pagina distinta, com o titulo LISTA DE TABELAS, na margem superior,
em letras maiusculas, negrito, fonte tamanho 12, sem indicativo numérico, espaco 1,5 entre
linhas e centralizado. A lista deve ser digitada em fonte tamanho 12, em espaco 1,5 entre
linhas e justificada.

3.2.1.12 Lista de abreviaturas e siglas
Elemento opcional. Relacdo alfabética das abreviaturas e siglas utilizadas no trabalho,
seguidas das palavras ou expressdes correspondentes, grafadas por extenso.

Inicia-se em folha/pagina distinta, com o titulo LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS, na
margem superior, sem indicativo numérico, em letras maiusculas, negrito, fonte tamanho
12, espaco 1,5 entre linhas e centralizado. A lista deve ser digitada em fonte tamanho 12,

espaco 1,5 entre linhas e justificada. Quando necessario, pode-se elaborar lista propria para
cada tipo, por exemplo: LISTA DE ABREVIATURAS, LISTA DE SIGLAS.

3.2.1.13 Sumario
Elemento obrigatdrio. Apresentacdo das divisdes, secdes e outras partes do trabalho,
na mesma ordem e grafia em que se sucedem no texto, acompanhadas do respectivo
numero da pagina. Deve ser o ultimo elemento pré-textual. Elaborado conforme a ABNT,
obedecendo as seguintes orientagdes:
a) os elementos pré-textuais ndo constam no sumario;
b) os indicativos numéricos das segdes e subsecdes sédo alinhados a esquerda;
c) os titulos das secdes e subsecdes sucedem os indicativos numéricos;
d) os titulos das secdes e subsegdes sdo alinhados a margem do titulo do indicativo
numeérico mais extenso;
e) a paginacéo deve ser apresentada a margem direita; e
f) caso o trabalho seja apresentado em mais de um volume, em cada um deve constar
0 sumario completo.

Inicia-se em folha/pagina distinta, com o titulo SUMARIO, na margem superior, sem
indicativo numeérico, em letras maiusculas, negrito, fonte tamanho 12, espago 1,5 entre
linhas e centralizado. O sumario deve ser digitado em fonte tamanho 12, espaco 1,5 entre
linhas.

Corresponde a enumeragéao das principais divisdes ou partes componentes do texto
(secdes e suas subdivisdes), na ordem em que se sucedem, seguidas da respectiva
paginacédo (ver NBR 6027, de 11/01/2013). Ao numerar, ndo colocar ponto final na
numeracado de subsecdes. Exemplo: o certo & 5.3.1 e ndo 5.3.1. (note o ponto final incorreto
apos o numeral “17).
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3.2.2 Elementos textuais

Todos os elementos textuais s&o numerados. Sugere-se que cada se¢do comece no inicio
de uma pagina. Na sequéncia, apresenta-se sugestado de 5 secdes (1 Introdugéo, 2 Suporte
teorico, 3 Metodologia, 4 Resultados e discusséo, 5 Conclusdo) e respectivas subsecdes.

Contudo, ndo se tem a pretenséo de limitar a pesquisa, mas servir como orientagéo geral,
aspecto que pode ser discutido com o(a) orientador(a). Ele(a) devera sugerir a estrutura
mais adequada para o trabalho.

3.2.2.1 Introducéo
A Introducéo deve ser numerada, podendo conter subsegdes, conforme a sequéncia
abaixo:

Exemplo:

1 Introducgéo

1.1 Contextualizagéo;

1.2 Problema da pesquisa;

1.3 Objetivos geral e especificos;
1.4 Relevancia do tema;

1.5 Estrutura do trabalho.

A Contextualizagédo deve ser fundamentada, delimitando-se o tema, e podendo apresentar
adensamento tedrico, culminando no Problema da pesquisa. Este ultimo, por sua vez,
devera ser apresentado em forma de pergunta clara e bem delimitada.

O Objetivo geral deve ser unico, como acgao que possibilite responder o problema de
pesquisa, podendo abranger objetivos especificos. Tais objetivos devem estar alinhados aos
passos descritos no processo metodologico da pesquisa.

A Relevancia do tema deve se relacionar a uma ou mais lacunas (tedrica, metodolégica e
pratica). A contribuicéo tedrica reside em preencher lacunas no estado da arte do tema
investigado; a contribuicdo metodoldgica diz respeito as contribuicdes a partir da realizagdo
de pesquisa com diferentes técnicas e abordagens; a contribuigéo pratica relaciona-se ao
tempo e/ou l6cus da pesquisa, bem como contribuigdes para fins gerenciais, de politicas
publicas, sociais etc.

A Estrutura do trabalho é uma explicacao das partes desenvolvidas na pesquisa.
Normalmente um ou dois paragrafos. Deve haver uma logica, uma interligacéo forte entre
todas as subsecdes da Introducédo, e esta com as demais secdes do trabalho.

3.2.2.2 Suporte Teodrico

Recomenda-se de trés a quatro secdes no maximo, nas quais o(a) pesquisador(a) devera
abordar o marco teorico e a revisdo da literatura (teorias, modelos) no tema, incluindo as
principais pesquisas relacionadas ao tema em estudo. Devem-se apontar as principais
lacunas tedricas e contradi¢cdes da literatura, mas sempre focados no tema.

Devem-se numerar as se¢des tedricas e verificar a proporcionalidade das se¢des. Portanto,

nédo se recomenda se¢des muito grandes ou muito pequenas. Cada secgéo deve ter
consonancia com o tema, interligacao e logica.
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O referencial tedrico vai do geral para o particular, como um funil. Geralmente, a ultima
subsecéao do suporte tedrico € o cerne do tema da pesquisa, desencadeando a construcéo
das hipoteses da pesquisa. Os pressupostos e hipdteses sdo formulados da discusséo
tedrica para serem validados nos resultados.

Sugere-se a divisdo do suporte tedrico em trés subsecdes, conforme sequéncia a seguir:

Exemplo:

2 Suporte tedrico

2.1 Teoria

2.2 Constructos

2.3 Estudos empiricos anteriores e construgao das hipoteses

A primeira subsecéo diz respeito a teoria que daré fundamentacao ao estudo ou servira de
lente tedrica para analise. Devera abordar autores seminais, pressupostos teoricos e relacéo
com o objeto de estudo.

A segunda subsecao diz respeito a descricdo detalhada dos constructos analisados na
pesquisa, caracterizagdo do objeto e unidade de analise.

A terceira subsegéo diz respeito a investigagdo minuciosa do estado da arte sobre a
tematica, mapeando as principais contribuicdes das pesquisas empiricas recentes, bem
como suas principais limitagdes, implicando na originalidade da tese. Sob esse contexto,
deve ser apresentado quatro tedrico de analise, relacionando objetivos da pesquisa e
hipdteses tedricas que serdo investigadas.

Recomenda-se dissertar o referencial tedrico colocando-se os autores entre parénteses, de
forma que ao se suprimir os autores a leitura tenha sentido, seja logica, sequencial e haja
links entre os paragrafos e subsecdes.

3.2.2.3 Metodologia

Na metodologia deve-se descrever como a pesquisa foi realizada. Para a elaboracdo desta
secdo, recomenda-se a leitura e citagdes de manuais e artigos versando sobre métodos,
procedimento e técnicas de pesquisa.

Sugere-se a divisdo da metodologia em quatro subsecdes, conforme sequéncia abaixo:

Exemplo:

3 Metodologia

3.1 Classificagdo da pesquisa

3.2 Delimitacao espago-temporal

3.3 Dados e variaveis ou categorias e subcategorias
3.4 Técnicas de coleta, processamento e analise

A classificagédo da pesquisa deve tecer detalhes sobre a: epistemologia da pesquisa
(justifique o tipo a depender da abordagem, se positivista, fenomenoldgica, dialética ou
outra classificagdo); o tipo de pesquisa, quanto aos objetivos (descritiva ou exploratoria),
quanto a natureza dos dados (qualitativa, quantitativa ou mista), quanto a fonte/base dos
dados (primarias e secundarias), e quanto a unidade de analise (estudo de campo, estudo
de caso ou multicascos).
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A delimitacao espaco-temporal deve descrever a unidade de analise (populacéo e amostra),
justificando cada escolha tomada pelo(a) pesquisador(a), dando enfoque a relevancia da
sua investigacao. Deve apresentar escopo, localizagédo e periodo da pesquisa; populagéo e
amostra e a técnica amostral.

A subsecéo dados e varidveis deve apresentar os constructos investigados na pesquisa
a partir dos dados e varidveis (pesquisas quantitativas) ou categorias e subcategorias
de analise (pesquisas qualitativas) que foram definidos para representa-los, informando
respectivos conceitos, métricas, fundamentacdes tedricas e fontes de coleta.

A ultima subsecéo, técnicas de coleta, processamento e analise, deve apresentar
detalhadamente o processo (fases) da pesquisa para atender a cada objetivo especifico e
verificar cada hipotese de pesquisa. Deve ainda detalhar os respectivos instrumentos de
coleta de dados (check-list, questionario, formulario, roteiro de entrevista, tempo médio
de duracéo das fases e das entrevistas, perfil dos entrevistados) e como se deu a coleta
e andlise dos dados. Em suma, deve apresentar quadro metodologico de investigacao,
métodos utilizados no tratamento dos dados e técnicas softwares de analise dos dados
quantitativos e qualitativos.

3.2.2.4 Resultados e discussdo

Também chamada de “Anadlise dos Resultados”, “Resultados e Discusséo” ou “Estudo
de Caso” quando pertinente, esta se¢do deve ser numerada. A analise deve seguir
estritamente o que foi preconizado na metodologia da pesquisa.

Trata-se de apresentacao dos resultados da pesquisa, com analise, interpretacéo e
comentarios do(a) autor(a). No caso de pesquisas no campo da administracdo, abordar o
cenario e tipo de setor ou organizagéo de estudo (industria, comércio, servigo) e o cenario
econdmico sobre a area de estudo.

Trata-se também da descricdo e dissertacéo das questdes de analise, apresentando e
explicando a classificagdo dos dados, primarios e secundarios, com figuras, quadros,
graficos e tabelas interpretados ao longo do texto.

Devem-se apresentar e explicar o resultado dos testes estatisticos realizados. Ademais,
deve-se apresentar postura critica quanto aos achados da pesquisa, confrontando-os
com seus pressupostos ou hipoteses, bem como com o suporte tedrico. Interprete-os

se os pressupostos ou hipoteses séo rejeitados(as) ou ndo. Devem ser realizadas analises
cruzadas das questdes que interessam e ndo somente analises de cada questdo em forma
sequencial. Os achados da pesquisa devem ser dialogados com a literatura apresentada no
referencial tedrico.

Nas discussdes dos resultados, deve-se alinhar os principais achados aos autores citados.
Explique e justifique se os achados estdo em contradigéo ou suportam os referenciais
tedricos citados. Faca a ligagcéo entre os achados e a relevancia e contribuicdo que a
pesquisa traz. Apresente as limitacdes da pesquisa.
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3.2.2.5 Concluséao

A Concluséo ¢ o ponto alto do trabalho. Em pesquisas qualitativas, sugere-se a utilizagéo
do termo Consideracdes Finais. As pesquisas quantitativas, recomenda-se utilizar o termo
Concluséo e ndo Conclusdes.

A Concluséo se inicia com a recapitulagdo da problematica, argumentando-se em seguida
como o problema de pesquisa foi respondido e os objetivos geral e especificos atingidos e
quais hipdteses ou pressupostos foram validados, apresentando respectivas evidéncias com
base nos resultados. Deve-se ainda ressaltar limitagdes da pesquisa e contribuicdes do seu
trabalho e, por fim, reforgar as sugestdes/recomendacdes com o maior detalhe possivel
para os proximos estudos.

3.2.3 Elementos pods-textuais

Apds a segédo Concluséo, incluem-se as Referéncias (obrigatério) por ordem alfabética
(NBR 6023, de 29/09/2002), o Glossario de Termos (opcional), os Apéndices (opcional) e
Anexos (opcional).

3.2.3.1 Referéncias

Nao se deve numerar esta secdo e as obras devem ser listadas em ordem alfabética por
elemento de entrada. Recomenda-se utilizar bibliografia em lingua estrangeira, sobretudo
artigos cientificos publicados em revistas de impacto, contempladas em rankings como lista
Qualis CAPES e outros (minimo de 70%) e publicados recentemente (minimo de 70% nos
ultimos 5 anos). As referéncias listadas devem estar alinhadas a esquerda.

3.2.3.2 Glossario
Nao se deve numerar esta secao. Listar abreviaturas, expressdes em ordem alfabética, que
ajudem o leitor no entendimento do trabalho.

3.2.3.3 Apéndice

N&o se deve numerar esta secéo. Incluem-se documentos produzidos pelo préprio autor
da pesquisa que sejam necessarios a compreensao do trabalho, como por exemplo, a carta
de apresentacado, questionarios e roteiros de entrevistas (ndo preenchidos). Os Apéndices
s&0 sequenciados por letras alfabéticas maiusculas (APENDICE A, APENDICE B, APENDICE
C...).

3.2.3.4 Anexo

Nao se deve numerar esta se¢cdo. Como exemplos de Anexo, podem-se citar tabelas,
balancos, relagdes das empresas pesquisadas. Em suma, sdo informagdes que ndo foram
elaboradas pelo(a) autor(a), mas que foram uteis a pesquisa. Caso contenha muitas folhas
(mais de 50), é preciso estudar a possibilidade de se fazer um segundo volume. Os Anexos
s&o sequenciados por letras alfabéticas maitsculas (ANEXO A, ANEXO B, ANEXO C...).
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3.3 Regras gerais
Para a elaboracéo e apresentacdo da dissertacéo, seguem-se as normas detalhadas pela
Associacéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), para facilitar sua adequacéo.

3.3.1 Formato

Deve obedecer as seguintes regras:
a) papel no tamanho A4 (210 mm x 297 mm);
b) o texto deve ser digitado em preto, podendo utilizar cores somente para as
ilustracdes;
c) fonte Arial ou Times New Roman, tamanho 12 para todo o trabalho, inclusive a
capa. Excecdes, que devem ser digitadas em tamanho menor e uniforme: citagdes
com mais de trés linhas, notas de rodapé, paginagéo, dados internacionais de
catalogacéo-na-publicagédo (ficha catalografica), legendas e fontes das ilustracdes e
das tabelas (recomenda-se tamanho 10);
d) o texto pode ser digitado no anverso e verso da folha, ou somente no anverso, com
excecado da ficha catalografica, que € impressa obrigatoriamente no verso da folha de
rosto;
e) quando digitado no anverso e verso da folha, os elementos preé-textuais (com
excecéo da ficha catalografica), os pos-textuais e as secdes primarias dos elementos
textuais devem iniciar no anverso da folha (pagina impar); e
f) a impresséo, se necessaria, pode ser em papel branco ou reciclado.

3.3.2 Margens

Devem obedecer as seguintes regras:
a) para o anverso:
- esquerda e superior de 3 cm;
- direita e inferior de 2 cm;
b) para o verso (Figura 33):
- direita e superior de 3 cm;
- esquerda e inferior de 2 cm;
c) a citagéo direta com mais de trés linhas é destacada com recuo de 4 cm da
margem esquerda;
d) na folha de rosto, a natureza do trabalho, a area de concentracao, orientador e
coorientador (se houver) devem estar alinhados a partir do meio da area do texto para
a margem direita (recuo de 8 cm a esquerda);
e) na folha de aprovacéo, a natureza do trabalho e a area de concentracdo devem
estar alinhadas a partir do meio da area do texto para a margem direita (recuo de 8
cm a esquerda); e
f) as notas de rodapé devem ser digitadas dentro das margens do texto, recomenda-
se o recuo de 2 cm na primeira linha do paragrafo.

3.3.3 Espagcamento

Deve obedecer as seguintes regras:
a) todo o trabalho deve ser digitado com espaco de 1,5 entre linhas. Excecdes, que
devem ser em espago simples entre linhas: citagdes diretas com mais de trés linhas,
notas de rodapé, referéncias, legendas das ilustragcdes e tabelas, ficha catalografica e
natureza do trabalho (na folha de rosto e folha de aprovacéo);
b) os titulos das segbes devem ser separados do texto que os sucede por um espaco
de 1,5 em branco;
c) os tfitulos das subsecdes devem ser separados do texto que os precede e os sucede
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por um espaco de 1,5 em branco;

d) as citacoes diretas com mais de trés linhas devem ser separadas do texto que as
precede e as sucede por um espaco simples entre linhas em branco;

e) as notas de rodapé devem ser separadas do texto por um espaco simples entre
linhas em branco e por um filete de 5 cm, a partir da margem esquerda;

f) as referéncias devem ser separadas entre si por um espaco simples em branco;
nao existe espago maior entre os paragrafos.

3.3.4 Paginacao

Para os trabalhos digitados somente no anverso:
a) todas as folhas, a partir da folha de rosto, devem ser contadas sequencialmente,
considerando somente o anverso. Dessa forma, ndo se conta a pagina da capa (parte
externa) e a pagina da ficha catalografica (verso da folha de rosto);
b) a numeracgao deve figurar a partir da primeira folha da parte textual (Introdugéo),
em algarismos arabicos, no canto superior direito da folha, a 2 cm da borda superior,
ficando o ultimo algarismo a 2 cm da borda direita da folha;
c) os apéndices e anexos, quando utilizados, devem ser numerados de forma continua
ao texto; e
d) para trabalhos em mais de um volume, deve-se seguir uma paginagdo unica e
sequencial do primeiro ao ultimo volume.

Para os digitados no anverso e verso:
a) todas as paginas, a partir da folha de rosto, sdo contadas sequencialmente,
considerando anverso e verso. Dessa forma, ndo se conta a pagina da capa (parte
externa);
b) a numeragao deve figurar, a partir da primeira pagina da parte textual (Introdugéo),
em algarismos arabicos, da seguinte forma:
— para o anverso, os numeros devem figurar no canto superior direito da pagina, a 2
cm da borda superior, ficando o ultimo algarismo a 2 cm da borda direita da pagina;
— para o verso, os numeros devem figurar no canto superior esquerdo a 2 cm da
borda superior, ficando o primeiro algarismo a 2 cm da borda esquerda da pagina;
c) os apéndices e anexos, quando utilizados, devem ser paginados de forma continua
ao texto; e
d) para trabalhos em mais de um volume, deve-se seguir uma paginagdo uUnica e
sequencial do primeiro ao ultimo volume.

3.3.5 Numeragao progressiva

Utilizada para evidenciar a sistematizacdo do conteudo do

trabalho, organizando as se¢cdes em que se divide o texto. Deve ser elaborada conforme
a ABNT NBR 6024:2012 — Numeragéao progressiva das se¢des de um documento —
Apresentacao.

3.3.5.1 Secoes

De acordo com a norma:
a) devem ser utilizados algarismos arabicos;
b) deve-se limitar a numeragéo progressiva até a se¢gdo quinaria (quinta se¢éo);
c) o indicativo numérico de uma secado antecede seu titulo, alinhado a esquerda,
separados por um espaco de caractere em branco. N&o se utiliza qualquer pontuacéo
ou sinal entre o indicativo numérico e o texto;
d) titulos de secbes com indicacdo numeérica, que ocupem mais de uma linha, devem,

25



a partir da segunda linha, ser alinhados abaixo da primeira letra do titulo;

e) séo numeradas as secdes dos elementos textuais, ou seja, da introdugéo a
conclusao;

f) todas as secbes devem conter um texto relacionado a elas;

g) errata, agradecimentos, resumo no idioma do texto, resumo em outro idioma,

listas de ilustracdes, listas de tabelas, listas de abreviaturas e siglas, lista de simbolos,
sumario, referéncias, glossario, apéndices, anexos e indices ndo sdo numerados, e
devem ser centralizados, em letras maiusculas e negrito;

h) folha de rosto, folha de aprovagéo, dedicatéria e epigrafe sdo elementos sem
indicativo numérico e sem titulo, portanto, ndo devem constar as respectivas palavras;
i) os titulos das secbes primarias devem comecar em folha distinta, na parte superior,
alinhados a esquerda e separados do texto que os sucede por um espaco entre linhas
de 1,5 em branco. Quando digitadas no anverso e verso da folha, as se¢des primarias
devem iniciar em pagina impar;

j) os titulos das secdes secundarias a quinarias devem ser separados dos textos que os
precede e os sucede por um espaco entre linhas de 1,5 em branco;

k) os titulos das se¢bes devem ser destacados tipograficamente, de forma gradativa,
da primaria a quinaria, utilizando-se os recursos caixa alta, negrito, itlico ou
sublinhado e outros.

Exemplo:

1INTRODUCAO

2 APRESENTACAO DE TRABALHOS ACADEMICOS
2.1 Definicao

2.1.1 Dissertacédo

2.1.2 Tese

2.1.2.1 Estrutura

2.1.2.1.1 Folha de rosto

3.3.5.2 Alineas e subalineas
Quando for necessario enumerar os diversos assuntos de uma segéo que ndo possua titulo
proprio, esta deve ser subdividida em alineas.

A disposicao grafica das alineas obedece as seguintes regras:
a) o trecho final do parégrafo anterior as alineas termina em dois pontos;
b) as alineas sdo ordenadas alfabeticamente por letras minusculas, seguidas de
parénteses. Utilizam-se letras dobradas quando esgotadas as letras do alfabeto;
c) as letras indicativas das alineas devem apresentar recuo de 2cm em relagéo a
margem esquerda;
d) o texto da alinea comeca por letra minuscula e termina em ponto-e-virgula, exceto
a ultima, que termina em ponto final;
e) o texto da alinea deve terminar em dois pontos se houver subalineas; e
a segunda e as seguintes linhas da alinea comegam abaixo da primeira letra do texto
da propria alinea.
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Quando a exposicédo de ideias exigir, a alinea pode ser dividida em subalineas. A disposigéo
grafica das subalineas obedece as seguintes regras:
a) a alinea anterior as subalineas termina em dois pontos;
b) as subalineas devem comecar por travesséo, seguido de espago;
c) devem apresentar recuo em relacao a alinea;
d) o texto da subalinea comega por letra minuscula e termina em ponto-e-virgula. Se
néo existir alinea subsequente, a ultima subalinea deve terminar em ponto final;
e) a segunda e as seguintes linhas da subalineas comegam abaixo da primeira letra do
texto da propria subalinea.

3.3.6 Citacoes e notas
As citacBes e notas devem ser apresentadas conforme a ABNT NBR 10520:2002 —
Citacdes — Apresentacéo.

3.3.7 Siglas
Quando aparecem pela primeira vez no texto, deve-se indicar
por extenso, seguidas da sigla entre parénteses.

3.3.8 Equacdes e féormulas

Para melhor compreenséo, devem aparecer destacadas no

texto e, quando necessario, numeradas com algarismos arabicos entre parénteses e
alinhados a direita. Permite-se o uso de entre linhas maiores no texto, para que comportem
os elementos da equacéo ou formula, como expoentes, indices e outros.

Exemplo:
X2+y?=22 1)
(x2+y?)=n 2)

3.3.9 llustracoes

Designacédo genérica de imagem que ilustra ou elucida um texto. S&o considerados
ilustragdes: desenho, esquema fluxograma, fotografia, grafico, mapa, organograma, planta,
quadro, retrato, figura, imagem, entre outros.

Apresentam-se da seguinte forma:
a) devem ser citadas no texto e inseridas o mais préximo possivel do trecho a que se
referem;
b) as ilustragdes possuem numeracéo independente e consecutiva;
c) sua identificacdo aparece na parte superior, composta pelo nome especifico
da ilustracéo (em letras maiusculas/minusculas), nimero de ordem em algarismos
arabicos, travessao e titulo, em espaco simples e justificado;
d) apos a ilustragéo, na parte inferior, indicar a fonte consultada (elemento obrigatdrio,
mesmo que seja producado do préprio autor). Quando a ilustragéo néo for elaborada
pelo autor, deve-se seguir as regras de citagdo, informando a autoria, data e pagina
de localizacao;
e) apos a indicagéo da fonte, podem ser acrescentadas legenda, notas e outras
informacdes necessarias ao entendimento das ilustragcdes;
f) recomenda-se que as ilustragcdes sejam centralizadas; e
g) os titulos, fonte, legendas e notas das ilustracdes devem ser ajustados as margens
da mesma.
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3.3.10 Tabelas

Forma néo discursiva de apresentar informacdes, das quais o dado numérico se destaca
como informacgéao central. A ABNT orienta a utilizagdo das Normas de Apresentagéo Tabular
do IBGE (1993), que estabelecem:
a) possuem numeragé&o independente e consecutiva;
b) sua identificacdo aparece na parte superior composta pela palavra tabela (em
letras maiusculas/minusculas), nimero de ordem em algarismos arabicos, travessdo e
respectivo titulo; em espago simples e justificado;
c) as fontes citadas e notas eventuais aparecem no rodapé da tabela, apos o traco de
fechamento;
d) devem ser inseridas o mais proximo possivel do trecho a que se referem;
e) caso a tabela precise ser continuada na folha seguinte, ndo sera delimitada
por traco horizontal na parte inferior, sendo o titulo e o cabegalho repetidos na
folha/pagina seguinte, constando as palavras “continua” na primeira folha/pagina,
“continuacéo” (em tabelas com mais de 3 folhas) e “conclusdo”, na ultima folha/
pagina;
f) utilizam-se fracos horizontais e verticais para separar os titulos das colunas no
cabecalho e horizontais para fecha-las na parte inferior;
g) evitam-se tracos verticais para separar as colunas e tragos horizontais para separar
as linhas no corpo da tabela; e
h) recomenda-se centralizar a tabela e ajustar o titulo, fonte, legendas e notas a
largura da mesma.

4 MODALIDADE COLETANEA DE ARTIGOS

A coletanea de artigos ¢ um modelo opcional, uma alternativa ao modelo tradicional de
dissertacdo no MPA-UNIFOR.

Compreende a elaboracao de pelo menos dois artigos cientificos que expdem os
resultados de cada um dentro de um tema especifico e claramente definido. Neste caso,
pelo menos um dos artigos deve ser tedrico-empirico, isto ¢, combinando analise das
teorias pertinentes a evidéncias por meio da coleta de dados em contextos reais; em
coletaneas com mais de dois artigos, a maioria deve ser de natureza tedrico-empirica.

Os seguintes elementos compdem esse modelo: (1) Introdugédo geral, constando uma
breve contextualizagdo dos estudos no tema e descricdo dos artigos apresentados nas
secOes seguintes; (2) Artigos desenvolvidos, isto &, a apresentacéo dos respectivos artigos
completos — sendo pelo menos um deles tedrico-empirico, isto €, contemplando uma
pesquisa com coleta e analise de dados de campo e (3) Conclusdo, em que uma breve
consideracdo sobre os achados e sua contribuigdo a teoria e a pratica sdo descritas.

A finalidade da modalidade coletanea de artigos € a defesa do trabalho monografico de
conclusdo do mestrado perante a banca de avaliagdo ja no formato proximo ao exigido

para submissdo e publicacdo em revistas cientificas, nacionais e internacionais.

Nesta secéo, apresenta-se a estrutura da modalidade coletanea de artigos do MPA-
UNIFOR, que contém elementos obrigatdrios e opcionais, dispostos na ordem a seguir.

Figura 8. Estrutura da dissertagcdo MPA-UNIFOR (modalidade coletanea de artigos)
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4.1 Estrutura da coletanea de artigos

A estrutura da modalidade coletanea de artigos segue as normas gerais da ABNT,
similarmente ao modelo tradicional de dissertacéo, mas com alteracdes no tocante aos
elementos textuais.

4.1.1 Elementos pré-textuais

A estrutura de coletanea de artigos deve contemplar os mesmos elementos pré-textuais
do modelo tradicional: capa (obrigatério), folha de rosto (obrigatorio), ficha catalografica
(obrigatdrio), folha de aprovacao (obrigatorio), dedicatoria (opcional), agradecimentos
(opcional), epigrafe (opcional), resumo (obrigatorio), abstract (obrigatorio), lista de
ilustracdes (opcional), lista de tabelas (opcional), lista de abreviaturas e siglas (opcional), e
sumario (obrigatorio).

Contudo, cabe salientar que o sumario devera enumerar os elementos textuais e pos-
textuais, considerando o tema geral de investigacdo e os dois artigos (tedrico e tedrico-
empirico) desenvolvidos.

Exemplo:

1 APRESENTACAO
2 ARTIGO 1

2.1 Introducéao

2.2 Suporte tedrico
2.3 Metodologia
2.4 Resultados

2.5 Discussao

2.6 Conclusao

2.7 Referéncias

3 ARTIGO 2

3.1 Introducéo

3.2 Suporte tedrico
3.3 Metodologia
3.4 Resultados

3.5 Discussao

3.6 Conclusao

3.7 Referéncias
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4 CONSIDERACOES FINAIS

4.1.2 Elementos textuais
Os elementos textuais da modalidade coletanea de artigos séo aqueles que mais se
diferenciam em relacéo a estrutura do modelo tradicional de dissertacédo no MPA.

Devera tecer detalhes sobre o tema geral de investigagéo (secdes “1 Apresentacao” e “4
Consideracoes finais”) e apresentar os dois artigos desenvolvidos (“2 Artigo 1" e “3 Artigo
27).

4.1.2.1 Apresentacao

Como primeira secdo da coletanea de artigos, ela tem o propdsito de contextualizar a
pesquisa, abordando o tema, lacunal(s) tedrica(s), locus da pesquisa, bem como situar o
leitor em relacdo ao formato de investigacao, detalhando o que sera investigado nos artigos
1e 2, a fim de contribuir ao avanco da pesquisa na area.

4.1.2.2 Coletanea de artigos

Esta secéo ird considerar os elementos textuais dispostos no modelo tradicional (ver 3.2.2),
no que diz respeito a investigagdes tedricas e/ou tedrico-empiricas sobre a tematica
escolhida.

Aos artigos tedricos, sugere-se, mas ndo se limita, a artigos:
« Revisionistas

- Revisdo narrativa ou descritiva: que se concentra em descrever o que ja foi
publicado em um determinado campo de estudo, sem uma analise sistematica
ou estatistica dos dados.

- Revisado sistematica: que segue um protocolo explicito e rigoroso para
identificar, avaliar e sintetizar as evidéncias disponiveis sobre uma questéo
especifica.

- Meta-andlise: que é uma revisdo sistematica que utiliza métodos estatisticos
para combinar e analisar os resultados de estudos primarios independentes
sobre um tépico especifico.

- Scoping review: que € uma revisao sistematica que tem como objetivo mapear
e sintetizar o conhecimento disponivel em uma area de pesquisa especifica, sem
a infencéo de responder a uma pergunta de pesquisa especifica.

- Reviséo integrativa: que busca sintetizar e interpretar as evidéncias disponiveis
a partir de diferentes tipos de estudos (como qualitativos e quantitativos) sobre
um topico especifico.

« Bibliométricos

- Analise de citagbes: que envolve a contfagem e andlise das citagdes em artigos
cientificos para avaliar a influéncia e impacto de um autor, publicagédo ou tépico
de pesquisa.

- Analise de cocitacdo: que envolve a andlise das citagdes compartilhadas entre
artigos cientificos para identificar areas de pesquisa relacionadas e avaliar as
conexdes entre diferentes tépicos de pesquisa.
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- Anélise de coautoria: que envolve a andlise dos padrdes de colaboracéo entre
autores de artigos cientificos para avaliar a rede de pesquisa e identificar os
principais colaboradores em uma determinada area.

- Analise de tendéncias: que envolve a analise da producéo cientifica ao longo
do tempo para identificar tendéncias e padrdes na pesquisa.

- Anélise de mapeamento de conhecimento: que envolve a analise da producéao
cientifica para identificar as dreas de pesquisa mais ativas e as conexdes entre
diferentes tépicos de pesquisa, com o objetivo de identificar novas éreas de
pesquisa e oportunidades de colaboracéo.

Aos artigos tedrico-empiricos, sugere-se, mas nédo se limita, a artigos de pesquisa aplicada,
que aplicam teorias existentes para investigar um fendbmeno em um contexto especifico.
Geralmente usam métodos empiricos para coletar dados e testar hipodteses derivadas da
teoria:

- Estudos de caso: investigam um fendémeno em um contexto especifico e
podem usar uma variedade de métodos qualitativos e/ou quantitativos para
coletar e analisar dados.

- Experimentos: testam hipoteses causais em um ambiente controlado, com
grupos de controle e experimentais, para avaliar a relacdo de causa e efeito
entre variaveis.

- Pesquisas de levantamento: coletam dados de uma amostra representativa
de uma populagéo, geralmente usando questionarios, para investigar atitudes,
comportamentos e percepcdes em relacdo a um determinado fenémeno.
Estudos longitudinais: seguem um grupo de individuos ao longo do tempo
para avaliar as mudancas e desenvolvimentos em relacdo a um determinado
fendémeno.

- Estudos transversais: coletam dados de uma amostra de individuos em um
unico ponto no tempo para avaliar as caracteristicas € comportamentos em
relacdo a um determinado fenémeno.

- Pesquisas de campo: investigam um fendbmeno em seu ambiente natural,
muitas vezes usando métodos qualitativos para coletar dados, como observacao
participante ou entrevistas em profundidade.

- Estudos de intervencéo: avaliam os efeitos de uma intervencgéo ou politica em
um determinado grupo ou populacdo, geralmente usando um grupo de controle
para comparar os resultados.

4.1.2.3 Consideracdes Finais
Como ultima secao textual da coletdnea de artigos, as consideragdes finais, tem o
proposito de realizar o fechamento da investigacao geral.

Deve-se realizar um fechamento da tematica investigada, recapitulando problematicas e
objetivos de cada artigo, sinalizando o atendimento ao problema central e aos objetivos de
cada um, evidenciando dados e informacdes a partir dos achados que substanciem tais
afirmacdes. Ademais, deve-se salientar que hipdteses foram rejeitadas ou néo; limitagcdes
e contribui¢cdes de tal investigacdo e, sugestdes de novas pesquisas a fim de contribuir ao
avango da pesquisa na area.
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4.1.3 Elementos poés-textuais

Nao ha alteragdes em relagdo ao modelo tradicional. Seguird mesma estrutura de
elementos preé-textuais do modelo tradicional: Referéncias (obrigatorio), Glossario de
Termos (opcional), Apéndices (opcional) e Anexos (opcional).

Contudo, cabe reforcar que as referéncias deverdo contemplar todas as fontes citadas em
todos os elementos textuais.

5 CRITERIOS DE AVALIACAO

A fim de auxiliar o(a) pesquisador(a) no preparo de sua dissertacéo, seja em sua fase de
projeto ou verséo final, para que esteja apta a apresentacéo perante banca de avaliagéo,
qualificagéo ou defesa, sugere-se a aplicagdo do seguinte checklist.

5.1 Exemplo de checklist para banca de defesa

Avalie cada quesito deste checklist para banca de defesa, considerando os seguintes
itens: (1) Totalmente insatisfatorio (2) Insatisfatorio (3) Neutro (4) Satisfatorio (5) Totalmente
satisfatorio.

I. ASPECTOS GRAFICOS E TECNICOS DO TEXTO:

Estrutura geral do trabalho; Aspectos técnicos no corpo do trabalho.

1 2 3 4 5

l. ASPECTOS FORMAIS DA REDAGCAO DO TEXTO:

Organizacédo logica, linguagem clara e objetiva; Correcdo gramatical e respeito as regras
ortograficas.

[ll. APRESENTACAOQO E DEFESA:

Linguagem e postura condizentes com o campo técnico e académico; Dominio do
tema (argumentacao clara e objetiva); Qualidade do material utilizado na apresentacao;
Apresentacao e defesa no tempo estabelecido (15-20 min.); Respostas satisfatorias as
perguntas da banca.
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IV. CONTEUDO TEORICO-METODOLOGICO:

Tematica relevante; Problematizacéo clara e bem delimitada; Articulacéo e sistematizacdo
l6gica do pensamento; Método bem definido e descricéo clara dos instrumentos e técnicas
utilizados; Andlise consistente dos dados e capacidade critica; Consideragdes finais
articuladas com o corpo do trabalho; Referéncias adequadas.

1 2 3 4 )

V. SPECTOS FORMAIS DE ACOMPANHAMENTO
— AVALIACAO DO(A) ORIENTADOR(A):

Apresentacdo em Seminario na turma; Obediéncia ao cronograma.

1 2 3 4 )

Em se tratando do artigo para submissdo a uma conferéncia ou revista cientifica, a fim de
auxiliar o(a) pesquisador(a) no preparo de seu artigo de maneira que atenda aos principais
requisitos para aceite e eventual publicacdo, sugere-se a aplicagdo do seguinte checklist.

5.2 Exemplo de checklist para submisséo de artigo a conferéncia ou revista
cientifica

Avalie cada quesito deste checklist para submissdes dos artigos em conferéncias ou revistas
cientificas, considerando os seguintes itens:

(1) Totalmente insatisfatorio (2) Insatisfatério (3) Neutro (4) Satisfatorio (5) Totalmente
satisfatorio.

|. ADEQUACAO DO TITULO:

O titulo do artigo é pertinente/relevante/apropriado para ser publicado neste(a) evento/
revista? O tema do artigo faz parte do escopo deste(a) evento/revista?

1 2 3 4 )

Il. ADEQUACAO DO RESUMO:

O resumo do artigo é adequado para ser publicado neste(a) evento/revista? Ou seja,
inclui objetivo, marco tedrico, metodologia (em se tratando de trabalho tedrico-empirico),
resultados principais, concluséo e contribuicdes?

1 2 3 4 5
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[ll. ORIGINALIDADE:

O artigo mostra claramente as diferencas entre a investigagdo/pesquisa realizada e o estado
da arte, nacional e internacional? Os problemas ou abordagens sdo novos? Por exemplo:
Descreve um novo problema, um paradigma de investigagéo/pesquisa interessante ou uma
combinacado inovadora de técnicas?

1 2 3 4 )

IV. CONTRIBUICOES:

O trabalho é importante? O artigo faz uma contribuicdo valiosa para o conhecimento na
area e avancga no estado da arte? O artigo avalia os pontos fortes e as limitagdes das suas
contribuicbes?

V. QUALIDADE TECNICA:
Existe uma avaliagcdo cuidadosa dos métodos propostos e dos resultados obtidos? O artigo
esta tecnicamente sélido (convincente) com argumentos robustos?

1 2 3 4 )

V1. QUALIDADE DA ESCRITA/APRESENTACAO:

O artigo esta escrito claramente e com bom Portugués/Inglés/ Espanhol? O artigo
apresenta uma leitura fluida? O artigo atende as normas de publicacdo e estilo de escrita?

1 2 3 4 5

VIl. DESIGN/CONCEPCAO:

O artigo ¢é orientado para responder a questdo de pesquisa proposta? Ha adequacéo do
titulo, coeréncia entre os construtos e consisténcia interna? A estrutura do artigo ¢é feita de
forma articulada? Ha possibilidade de replicagdo?

1 2 3 4 5

VIIl. TEORIA:
A literatura utilizada para construir a fundamentacao teodrica ¢ atual, especializada e
relevante sobre o tema? Ha consisténcia tedrica e coeréncia dos argumentos?

1 2 3 4 5
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IX. METODOLOGIA:

O artigo apresenta metodologia consistente, clara e completa? Os procedimentos
metodologicos sdo adequados para atender aos objetivos da pesquisa? Ha coeréncia com
o problema identificado, propriedade, qualidade e nivel de sofisticagcdo? S&o considerados
aspectos éticos da pesquisa? Os procedimentos metodoldgicos sdo apresentados de forma
a permitir a replicacdo da pesquisa?

1 2 3 4 )

X. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS:

A analise e discusséo dos resultados consegue trazer respostas ao problema de pesquisa?
Ha clareza na representacao dos dados, consisténcia, articulagéo tedrica e metodoldgica
de interpretacao?

Xl. CONCLUSAO:

Ha fundamentacao, coeréncia e discusséo na apresentacdo das conclusdes? As conclusdes
sé8o apresentadas de forma clara com respectivas evidéncias? Sao apresentadas limitagdes,
contribuicdes e sugestdes de novas pesquisas?

1 2 3 4 )

XIl. REFERENCIAS:
As referéncias citadas compreendem exclusivamente todas as fontes citadas no artigo?
Os autores seminais da tematica foram citados e referenciados? As referéncias séo atuais

(minimo de 70% nos ultimos 5 anos) e contemplam a literatura internacional (minimo de
70%)?
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