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1.  IDENTIFICAÇÃO 

Nome: Produção, Consumo e Sustentabilidade 

Código: W154  C/H: 45h                        Créditos: 3                   Tipo: Obrigatória para mestrandos e  

             doutorandos da linha Operações e Mercados 

Horário: 19h às 22h           Dia: Segunda-feira 

Professor: Minelle E. Silva                      

 

2. EMENTA 

Fundamentos da Administração da Produção. Gestão da Cadeia de Suprimento. Fundamentos Estratégicos de 

Marketing. Comportamento do Consumidor. Interface entre Produção e Sustentabilidade. Interface entre Marketing e 

Sustentabilidade. Tipologias de Consumo e Sustentabilidade. Tópicos Emergentes. 

 

 

3. OBJETIVOS 

 - Apresentar e debater temas da área de operações e marketing nas suas diversas linhas de atuação; 

 - Fornecer informações passíveis de serem utilizadas no desenvolvimento de ações de operações e marketing; 

 - Aprofundar o conhecimento sobre esta área de atuação a partir das leituras e conhecimentos prévios; 

 - Oportunizar aos participantes da disciplina capacidade de discernir sobre áreas e temas de atuação. 

 

 

4. METODOLOGIA DE ENSINO 

 

- Aulas com intervenção expositiva e dialogada por parte do professor. 

- Seções de debate a partir das leituras prévias indicadas (interação apresentadores e demais alunos). 

- Análise crítica representada pela apresentação do miniensaio 

- Seminários apresentados a partir das leituras prévias indicadas. 

 

 

5. CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

 

Sessão Conteúdo Textos; Responsável 

Sessão 01 

 

(11.02) 

A Disciplina Produção, Consumo e Sustentabilidade 

     - Apresentação da disciplina 

     - Aspectos gerais de Produção e Consumo  

     - Aspectos gerais de Sustentabilidade 

- Wilkie e Moore (2003) 

- Aligreri et al. (2009) 

 

Prof. Minelle  

Silva 

Sessão 02 

 

(18.02) 

Fundamentos da Sustentabilidade  

     - Conceitos Básicos 

     - Visões de mundo 

- Baumgartner (2011) 

- Hopwood et al. (2005) 

- Sartori et al. (2014) 

Apresentador 1 

Apresentador 2 

 

Sessão 03 

 

(25.02) Manhã 

Estratégia de Marketing I 

     - A função Marketing 

     - Orientação para o mercado 

- El-Ansary (2006) 

- Kumar et al. (2011) 

- AMA (2016) 

Apresentador 1 

Apresentador 2 

 

Sessão 04 

 

(11.03) 

Marketing de Relacionamento 

     - Fundamentos do Marketing de Relacionamento 

     - Instrumentos do Marketing de Relacionamento 

- Chen Wel e Bojei (2011) 

- Paswan et al. (2011) 

- Faria et al. (2014) 

Apresentador 1 

Apresentador 2 

Apresentador 3 



Sessão 05 

 

(26.03)* 

Marketing e Sustentabilidade 

     - Conceitos básicos 

     - Marketing Verde 

     - Marketing 3.0 

- Jones et al. (2008) 

- Kotler (2011) 

- Kotler et al. (2010) 
        (Cap. 1 e 2) 

- Silva et al. (2012) 

Apresentador 1 

Apresentador 2 

Apresentador 3 

 

Sessão 06 

 

(01.04) 

Marketing e Sustentabilidade 

     - Entrega do miniensaio 

 

-- 

Prof. Minelle 

Silva 

Sessão 07 

 

(08.04) 

Consumo e Sustentabilidade 

     - Conceitos básicos 

     - Tipologias de consumo  

- Portilho (2005) 

- Silva et al. (2013) 

- Vieira (2010) 

Profa. Sônia 

Rebouças 

 

Sessão 08 

 

(15.04) 

O papel das empresas e o consumo sustentável.  - Michaelis (2003) 

- Silva e Cândido (2014) 

- Silva (2012) 

Profa. Sônia 

Rebouças 

 

Sessão 09 

 

(22.04) 

Consumo e Sustentabilidade 

     - Apresentação de seminários 

 

-- 

Profa. Sônia 

Rebouças  

 

Sessão 10 

 

(06.05) 

Gestão de Stakeholders 

     - Da produção ao consumo 

- Freeman (2010) 

- Harrison et al. (2010) 

Profa. Keysa 

Mascena 

 

Sessão 11 

 

(13.05) 

Estratégia de Operações 

     - Conceitos Básicos 

     - Relacionamentos Interorganizacionais 

- Slack (2005) 

- Parmigiani e Rivera-

Santos (2011) 

Prof. Fernando 

Viana 

 

Sessão 12 

 

(20.05) 

Cadeia de Suprimento 

     - Conceitos Básicos 

     - Lógica de estrutura 

- Burgess et al. (2006) 

- Chen e Paulraj (2004) 

- Mentzer et al. (2001) 

Prof. Fernando 

Viana 

 

Sessão 13 

 

(27.05) 

Cadeia de Suprimento e Sustentabilidade 

     - Conceitos básicos 

     - Teorias e discussões 

- Fritz e Silva (2018) 

- Seuring e Müller (2008) 

- Touboulic e Walker 

(2015) 

Profa. Daiane 

Neutzling 

 

Sessão 14 

 

(03.06) 

Orientação para as atividades  

-- 

Prof. Minelle 

Silva 

Sessão 15 

 

(10.06) 

Orientação para as atividades  

-- 

Prof. Minelle 

Silva 

 

NOTA: Com o desenvolvimento da disciplina, referências adicionais poderão ser 

acrescentadas 

 
 

6. AVALIAÇÃO 

 

Itens de Avaliação Peso 

Participação (assiduidade, pontualidade e interatividade) 10% 

Apresentação e Debates 30% 

Miniensaio  30% 

Coordenação de Seminários 30% 
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(UNIFOR). Doutor em Administração pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS 

(2015). Atuei como Visiting Researcher Fellow na Aston University (Reino Unido) no Operations 

and Information Management Group (OIM). Sou Mestre em Administração pela Universidade 

Federal de Pernambuco - UFPE (2011) e Graduado em Administração pela Universidade Federal de 

Campina Grande - UFCG (2009). Minhas linhas de pesquisa e atuação envolvem uma discussão 

macro sobre Sustentabilidade, com ênfases específicas em Consumo Sustentável, Sustentabilidade 

na Cadeia de Suprimento e Responsabilidade Socioambiental Empresarial. Na Pós-Graduação 

ministro disciplinas na área de Operações e Mercados.  
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Cronograma de Apresentações 

 
Sessão Tema Papel Nome 

Sessão 01 

 

A Disciplina Prod., Cons. e 

Sustentabilidade 

Facilitador Minelle 

Sessão 02 

 

 

Fundamentos da 

Sustentabilidade 

Apresentador   

Apresentador   

  

Sessão 03 

 

 

Estratégia de Marketing Apresentador  

Apresentador  

  

Sessão 04 

 

 

Marketing de 

Relacionamento 

Apresentador   

Apresentador   

Apresentador  

Sessão 05 

 

 

Marketing e 

sustentabilidade 

Apresentador   

Apresentador   

Apresentador  

Sessão 06 

 

 

 

Entrega do Miniensaio 

 

Facilitador 

 

Minelle 

Sessão 09 

 

 

Consumo e 

Sustentabilidade 

Grupo 1   

Grupo 2   

Grupo 3  

Sessão 14 

 

 

 

Orientação das atividades 

 

Facilitador 

 

Minelle 

Sessão 15 

 

 

 

 

Orientação das atividades 

 

Facilitador 

 

Minelle 

 


